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SILABD DE INVESTIGACION DE MERCADD

. INFORMACION GENERAL

CARRERA PROFESIONAL - ADMNISTRACICN DE EMPRESAS
MODULO  GESTION DE LA COMERCIALIZACION
CREDITOS : 04

SEMESTRE ACADEMICO al

N° HORAS SEMANAL : 0B

N° HORAS SEMESTRAL 108

2. COMPETENCIA DE LA CARRERA PROFESIONAL

Administrar los recursos humanos, financieros, logisticos, comercializacian y los procesos productivos de la
empresa; seq(n los criterios de competitividad, ética, eficiencia y calidad.

3. CAPACIDADES TERMINALES Y CRITERIOS DE EVALUACION

CAPACIDAD TERMINAL CRITERIDS DE EVALUACION
Realizar investigacion de mercado para medir la o |dentifica fuentes de informacian y aplica métodos y
aceptacian de un producto, en un segmento de mercado. herramientas necesarias para la investigacion de

mercado de un producto, teniendo en cuenta los
factores internos y externos de la empresa.

e Propone estrategias pertinentes para la empresa
teniendo en cuenta |os resultados de la investigacian
de mercadu.
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4. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES Y CONTENIDOS BASICOS

ELEMENTOS DE | ACTIVIDAD DE ‘

SEMANAS CAPACIDAD APRENDIZAE CONTENIDOS BASICOS TAREAS PREVIAS
Analizar el marco i e |ntroduccidn a la Investigacidn de e Diagnostico/Prueba
conceptual sobre | Conociendo la mercado de entrada.

| Investigacidnde | Investigacian | e Definicion clasificacion, proceso, Rol | e Estudio de caso.

1 mercado de Mercado. de |a Investigacian de mercado. e [nvestigacian.

3 e Departamento de Investigacion de Informe sobre

Mercado actividad de
extensian.
Analizar la e Definician del problema en la e Lectura y analisis

4 situacidn N Investigacian de mercado. de texto sugerido.
problematica de e Importancia y definicion del e Estudio de caso.

i identificando Analizando la problema de la investigacion de e [nvestigacidn.
problemas de situacian mercado. e [nforme sobre
relevancia parala | problematicay | e Componentes del enfoque, marco actividad de
investigacitn de el problemade | tedrico, modelo analitico. extensidn.

b mercados investigacion. | e Preguntas de Investigacian, hipotesis

e identificacion de la informacitn
Clasificar la e Formulacian del disefio de e Lectura y analisis
Investigacidn de investigacian. de texto sugerido.
mercados por su e Disefin de investigacian: definician. | e Estudio de caso.
objeto de estudio N3 e Diserio de investigacian exploratoria: | e Investigacidn.

g datos secundarios. e [nforme sobre

Elaborandoel | e Disefio de investigacion exploratoria: | actividad de
disefio de Investigacian cualitativa. extensian.
investigacidn | e Disefio de Investigacidn descriptiva:

g de mercados. encuestas y observacian.

e Disefio de investigacian causal:
experimentacian.

(0 e Medicitn y escalamiento.

e Disefio de cuestionarios y formatos.
Muestren: disefio, procedimientos,
determinacian tamafio
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Aplicar técnicas de N3 e Lectura y andlisis de
preparacian y Recolectando y | e Preparacian y analisis de datos: texto sugerido.

[3 | analisis de datos analizando la focus group. Estudio de caso.

informacicn Revisian, codificacian trascripcian | e Investigacidn.

14 obtenida. y verificacian e [nforme sobre
actividad de
extensidn.

Preparar informe N°G e Elaboracitn y presentacidn del e Lectura y analisis de

[a [final del trabajo de Elaborando el informe. texto sugerido.

investigacian de informe final de |  Importancia del informe y su e Estudio de caso.

|6 | mercado. la investigacian | presentacidn. e |nvestigacitn.

presentando de mercado | e Proceso de elaboracion del e [nforme

[7 | propuestas de informe. sobreactividad de

estrategia Presentacion y sustentacian del extensidn.
informe.

18 EVALUACION DE RECUPERACION

METODOLOGIA

Para el desarrollo de las actividades de aprendizaje. se haré uso de la metodologia activa los procedimientos didacticos

a emplearse son las siguientes:

Clases Tedricas: Con exposicidn por parte del docente y la participacion activa del alumno,
Préctica: Se irén resolviendo caos de estudio empresarial y/o practicas dirigidas, segan el tema tedrico tratado.

Asesoria: Se asesorard |a resolucian apropiada de los casos de estudio empresarial, practicas dirigidas. segin el tema

tedrico tratado.

Asesoria: Se asesorard la resolucian apropiada de los casos de estudio empresarial. Practicas dirigidas y/o
proyectos que acrediten el logro de la capacidad terminal.
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B. EVALUACION

e |3 escala de calificacian es vigesimal y el calificativo minimo aprobatorio es trece (I3). En todos los casos la
fraccion (0.5 o mas considera como una unidad a favor del estudiante.

e Flestudiante que en la evaluacion de una o més capacidades Terminales programadas en la Unidad Didactica
(Asignaturas), obtenga nota desaprobatoria entre diez (I0) y doce (12). tiene derecho a participar en el proceso
de recuperacian programado.

e [lestudiante que después de realizado el proceso de recuperacian obtuviera nota menor a trece (13), en una o mas
capacidades terminales de la Unidad Didéctica, desaprueba la misma, por tanto repite la Unidad Didactica.

e | estudiante que acumulara inasistencias injustificadas en nimero igual o mayor al 30%del total de
horas programadas en la Unidad Didactica (Asignaturas), seré desaprobado en forma automatica, sin
derecho a recuperacidn.
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